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性能瓶颈定位和性能测试

围绕三个目开展的性能测试：

• 通过性能测试，评估系统的性能指标。例如：为了写产品
说明书

• 通过性能测试，评估系统的各种性能参数是否满足需求规
定

• 已经知道系统存在性能问题，通过性能测试定位问题
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概念

• 性能瓶颈：制约系统性能的最主要因素

• 性能瓶颈定位：指的是为了找出制约（系统、路径等) 性
能的最主要的因素而展开的分析、设计、测试、比较、调
优等工作。
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性能瓶颈分类

• 根据性能瓶颈影响范围的不同和触发时间的不同，我们可
以将其分为三类

– 系统类

– 事件类

– 路径类
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性能瓶颈表现形式

• 两大表现形式

– 响应时间

– 资源占用
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性能瓶颈定位目的

• 两个目的

– 改善用户体验

– 用户体验是非常专业的一个研究方向，产品设计人员必修课。和性能相
关的UE指标是响应时间（从用户发出请求，到接收到反馈)

– 降低成本

– 通过解决软件中的性能问题,减少处理相同业务对硬件资源的消耗从而降
低成本。
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影响性能问题的主要因素

– 影响性能问题的主要因素

• 硬件

• 带宽

• 程序
– Web server
– App server
– 客户端

– 中间件

– 三方控件

• DBMS
• ……
影响性能的因素很多，但是归根结底还是能从程序中找到答案
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性能瓶颈定位

• 系统瓶颈

– 分析

– 设计用例

– 执行用例

– 分析性能数据

– 调优

– 比较
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性能瓶颈定位

• 路径瓶颈

– 分析

– 设计用例

– 执行用例

– 分析性能数据

– 调优

– 比较
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性能瓶颈定位细节

• 应用程序必需单独安装在（输出至)一个空的分区，如果
再次测试改程序不同的版本，则需要格式化该分区。每次
测试程序的分区必需保持不变，包括分区容量、文件系统
和分配单元大小。这是为了保持磁盘I/O影响的恒定。如
果随意放置到不同的分区，或者和其它程序混装在一个分
区，可能会导致和I/O相关的误差在20%以上。

• 测试机器保持清洁，不要安装过多程序，尤其是定期活动
或引起网络连接的程序。

• 需要重启操作系统，重启后等待一段时间。知道操作系统
达到稳定状态。CPU和内存占用恒定。网络占用和I/O活
动都为0.
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性能瓶颈用例设计

• 性能瓶颈用例设计

– 性能瓶颈用例设计的目的和功能用例设计目的不一样

– 功能是为了发现缺陷

– 性能是为了达到可靠的覆盖率

– 通过用例的执行，达到覆盖可能出现瓶颈的代码的目的
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性能瓶颈定位细节

• 测试电脑的电源管理功能，有的CPU有自动调整运行频率
的功能。为此需要在测试时设定为固定频率运行。独立显
卡也有类似的问题

• 每次比较测试都遵循这样的原则，那么得到的数据就是稳
定可靠的了
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性能瓶颈定位

• 事件瓶颈

– 分析

– 设计用例

– 执行用例

– 分析性能数据

– 调优

– 比较
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性能瓶颈定位

• 定位不同的性能瓶颈时采取的流程基本类似，在具体实施
时略有差异

• 性能瓶颈定位特点：

– 参与人员多，需要多工种配合、客服人员、测试人员、开发人员
等

– 采用方法多，结合使用测试分析法、静态测试、动态测试等方法

– 借助工具多，要结合使用白盒测试工具，测试工具，测试分析工
具等
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性能数据分析
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性能数据分析

常用指标

• % of Method 列
– 执行当前语句及其调用的method耗时占执行整个method的百分

比

• % in Method 列
– 执行该Method耗时占整个session的百分比

• % in Image列
– 执行该Method耗时占image中所有Method执行的百分比
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性能数据分析

常用指标

• %with Children 列
– 执行该Method以及子函数耗时占整个session的百分比

• Average 列
– 在整个会话期间，执行该method的平均时间

• Average with Children列
– 在整个会话期间，执行该method及其子method的平均时间
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性能数据分析

常用指标

• Called 列
– 方法被调用的次数

• Child Methods
– 被该Method调用的Method

• Count 列
– 该语句被执行的次数

• Cycle
– CPU完成一个时钟周期的时间，对于150MHZ的处理器来说，需

要消耗
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性能数据分析

常用指标

• First列
– 该方法收集首次执行时间

• Method
– 你的程序中用到的函数和方法

• Method 列
– 该行调用的Method的个数

• Image列
– 包含该方法的Image
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常用指标

常用指标

• Maximum
– Method执行最大耗时

• Minimum
– Method执行最少耗时

• Real 列
– 函数执行的真实时间，包括函数等待关联函数返回值的时间

• Time列
– 该语句以及它所调用的方法的平均执行时间
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个人常用指标

• FCC (Function Called Count)
– 函数被调用次数

• FAT(Function Average Time)
– 函数执行平均时间

• FTT (Function Total Time)
– 函数总耗时间

• PEC
– 页面出错次数
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精确定位————代码行
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路径分析
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覆盖率


