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JIRA工作流的制定和使用 

本人使用的是 3.12.2版本 

只要说得内容也就是工作流的配置 

我们使用管理员的帐户进入 JIRA管理后台如图 

 
红色框框住的 workflows就是我们今天要讲的内容了！ 

然后我们点击 workflows 进入 workflows 页面如图 

 

以上红色框住的地方就是 JIRA默认的工作流，是不可以删除的。 

如果我们不想使用 JIRA的默认的工作流，那我们可以创建一个适合自己的工作流。 

也就是我们今天要讲的内容了。 

创建一个新的工作流，第一步当然是要给工作流取一个名称。 

我先给这个例子取个名先。 
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因为我是 51testing里面的版主也是 51testing培训出来的。哪这个例子我们就取名 

 
增加完我们就制定我们的工作。为了大家更清楚地了解如何配置，我自己设计一个工作流出

来当一个例子。然后我们就按以下的流程图去配置 JIRA工作流。 

 

先说明这可不是 51TESTING的流程，是本人拿 51TESTING来命名而已！从流程图中我们看到

蓝色的字体，那就是 BUG的状态分别是：新建 打开 推迟 指派 已解决 重开 关闭。 

然后根据上图我们可以知道状态的转变是 ： 

新建à打开 

打开à指派 

打开à推迟 

打开à已解决 

推迟à指派 

指派à已解决 

已解决à重开 

这里说都状态我们就得在 JIRA里面定义状态先！ 

点击菜单栏下面的 Statuses 
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到了这个页面大家应该都会如何操作了，所以就不细说了。 

然后再回来 workflows 页面 

 

刚才我们添加了 51TESTING这个工作流，现在我们就来制定这个工作流，我点击 

 

点击 Steps 连接 然后根据 

新建à打开 

打开à指派 

打开à推迟 

打开à已解决 

推迟à指派 

指派à已解决 
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已解决à重开 

再在以下的页面设置流程 

 

 我们先把步骤添加完 

 

然后就跟进我们的状态转变来设置了！ 

先来一个  新建à打开 单击 步骤 NEW 的 Add Transition  连接 

 
如图上所填然后按增加 

再来二个  打开à指派 单击 步骤 open 的 Add Transition  连接  
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其它的我们就不再重复了！ 

 

然后我们来说一下 

Transition name:这个名称就是工作流中出现的名称了 

 

 
 

         描述：描述可填可不填的所有就不用多说了 

 

Destination step:这个就是点击 这个事务以后 会到那个 步骤 
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这个就是我点击 打开 以后 就跳到了 OPEN 的那个步骤，BUG的状态也转变了 OPEN的对

应状态 

 

Transition view: 这里总共有四个选项  

NO VIEW FOR transition 事务触发后不会有任何页面跳出 

Default Screen 跳出一个和创建 BUG差不多的页面 

Resolve Issue Screen 跳出一个解决问题的页面 

Workflow Screen 跳出一个问题分配的页面 

 

OK不知道大家工作流创建完没有！！ 

 

然后我们来说如何应用这个工作流 

新建一个项目后 

 
单击 Workflow Scheme 项的 [选择] 连接 
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点击 ADD 

 
点击 ADD WORKFLOW SCHEME 

 

填完名称 点击 增加 

 
点击 ASSIGN A WORKFLOW 

 

 

然后选择我们的工作流 我的是 51TESTING 
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工作流添加成功不过项目还没有应用 

 然后再 点击 项目  

点击 名称下面 51TESTING 

 

然后再 点击 Workflow Scheme 项的 [选择] 连接 

 

在 SCHEME 里面选择 51TESTING  单击 ASSOCIATE按钮 

 
最后点击 ASSOCIATE 按钮 

这下应用成功
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